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1

TURKIYE TURIZMI 2016 YILT ANALIZi
TURIZM KRIZDE NELER KAYBETTI?

2016da krizin merkezine savas ve teror oturdu.
Kayiplarin ana kaynagy, disa yasaklanan Rus turist erimesi oldu.

Tiirkiye turizmi; 2015/2016 doneminde
tarihinde olmadig1 kadar derin bir kriz
yasadi.

Sinirimizi ihlal eden Rus savas ugaginin
2015 sonunda diistiriilmesi ile baglayan
Tiirkiye-Rusya gerginligi Rus turistlerin
tilkemizi ziyaretine yasak getirdi.

Ayni dénemde bolgemizde yasanan
Suriye i¢ savasi artan terér eylemleri

ile birleserek turizme ¢ok olumsuz
etkilerde bulundu.

Bolgemizi etkileyen diger 6nemli olay
da Rus yolcu ugaginin Misirda teror
olaylar1 sonucu disiiriilmesi oldu.

Bu kriz de Misir’a seyahat yasagini

dogurmus, Akdeniz'in Dogu kesimi
turizm liginde 6nemli oranda kan
kaybina yol agmust1.

Diger yandan Tiirkiye turizminin ana
turist kaynag1 pazari olan Avrupa
iclerine kadar yayilan terdr olaylari,
2015/2016’a yaganan krizin ana olaylar1
olarak kabul ediliyor.

Ote yandan 2015 yil1 15 Temmuzda
yasanan basarisiz darbe girisimi de
Tiirkiye'nin diinyadaki goriintimiini,
dolayisiyla turizmi de olumsuz yonde

etkileyen 6nemli olaylarin i¢inde yer
aldu

Tiirkiye turizmi, tarihi bir kayip yasad.

Tiirkiye turizmi 2016'da yasanan krizde
10 milyon dolayinda yabanci ziyaretci
kaybederek 36 milyondan 25-26 milyon
bandina geriledi.

2016da varilan bu seviye sayisal olarak
turizmi 10 y1l geriye gotiirmiis oldu.

1980 yilindan bu yana Tiirkiye turizmi;
Irak isgalleri, PKK terorii ve krizleri,
kiiresel ekonomik krizler, deprem ve
dogal felaketler, hastaliklar, Arap Bahari

ve getirdigi istikrarsizlik ortami gibi
nedenlere, birgok kez turist sayisinda
duraklama ve gerilemeler yagamusti.

2015/2016 déneminde yasanan kiiresel
ve bolgesel sorunlar nedeniyle yasanan
krizde ise en biiyiik kayip yasandi.
Tiirkiye turizminin bu kaybi ayn1
zamanda turizm gelirlerinde de paralel
bir egilim gosterdi.
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Tiirkiye turizmi krizlerde neler kaybetti?

Tiirkiye'ye gelen turist sayisi, milyon ve turizm geliri (milyar Dolar)
(1980-2016 dénemi)

Turizm Geliri

Yabanci ziyaretgi

15,2
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Dénemler itibariyle

Turkiye'ye gelen turist sayis1 (milyon) ve turizm geliri (milyar Dolar)

(1980-1996 dénemi)

Yabanci ziyaretgi Turizm Geliri

19801981198219831984198519861987198819891990199119921993199419951996

(1997-2016 donemi)

Yabanci ziyaretgi Turizm Geliri
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KRiZ ANALIZI TEMELINDE BIR TAHMIN:
2017’DE TURKIYE’YE NE KADAR TURIST GELECEK?

2016 yilin1 yiizde 30dan fazla diisiisle 10
milyondan fazla turist kaybu ile kapatan
Tiirkiye 2017den ne kadar umutlu.

Turizmdatabank’in 2017 yilina

iliskin yaptig1 yabanci turist sayisi
tahminlerine gore, Tiirkiye turizminin
oniindeki en 6nemli gosterge Rusya
pazarinda beklenen iyilesme olarak
duruyor.

2015’in sonunda baglayan daralma ve
2016 yilinda yasaklarin devreye girmesi
ile Rusyadaki turist kaybini 3 milyona
yaklastirdi.

2016 sonuna dogru yasaklarin kalkmasi
ile ay bazinda yeniden toparlanarak

2015 seviyelerini yakalayan Rusya
pazarindan 2017'de 6nemli oranda bir
gelisme bekleniyor.

Ne var ki, Rusyada yakalanan
toparlanma diger ana pazarlarda benzer
egilimi isaret etmiyor.

Ote yandan, yurtdisinda yasayan
vatandaslarin Tiirkiye ziyaretlerinde
yiikselis devam ediyor. 2017de de
yabanci ziyaret¢inin azalma egilimini
korumasi durumunda vatandasg
ziyaretgilerin sayisinda ¢ift haneli
bitylimenin stirmesi tahmin edilebilir.
(Yabanci turistlerin pazarlara gore aylik
seyri grafikler agsagida sunulmustur)

Rusyada 2015’in yakalanmasi ¢ok tarafli
bilinmeyenlere sahip

Rusyadan gelen turist sayisinin

2016 ekim ayi ile birlikte 2015 y1li
seviyesini yakalamasi, 2017 yil1 igin
pazarda yeniden 3,5-4 milyon bandina

ulagilmasi beklentisini dogurdu.

Rusya ile iligkilerin; 6zellikle Suriye

ve Irak tizerinde varildig1 varsayilan
uzlagma ile daha da iyilesmesi,
bolgesel sorunlarin hafiflemesi ve teror
risklerinin azalmasi kosullarinda, gelen
Rus turist sayisini 2015%e ¢ikarmasi
yiiksek olasilik.

Ancak, yeni ABD yonetiminin bolgemiz
lizerine uygulayacag1 yeni politikalarin;
ABD-Rusya, Tiirkiye-Rusya, Tiirkiye-
ABD ve AB-ABD-Rusya ii¢genindeki
iliskileri nasil etkileyecegi bir cok
belirsizlik tasimakta.

ABden Tirkiye'ye talep duragan

2017de Tirkiyenin ne kadar turist
cekebilecegini en fazla belirleme giiciine
sahip olan faktor ise Avrupa iilkelerinde
olusan alg1 ve hassasiyetlerdir.

2016 sonunda Avrupa turizm pazarinda
yapilan arastirma ve anketlerle
degerlendirmelerde, Tiirkiye talebinin
2016’nin da gerisinde oldugu yonde.
Subat ve Mart 2017’ye kadar netlesecek
olan Tiirkiye ilgisinin, yasanan son
terdr olaylarinin golgesinde belirsizligi
2017 ortalarina kadar telemesi yiiksek
ihtimal.

Tiirkiye 2017de kag turist alabilir?
Turizmdatabank’in yaptig1 tahminlere
gore, turizmin Oniinde 4 farkli senaryo

bulunuyor.

Duragan Senaryo’ya gore; 2016 yilinda
25 milyon bandina kadar diisen turist
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sayisinin, var olan pazar egilimleri ve
talep yapilanmasinin devam etmesi,
Rusyadan katkinin diisiik kalmasi
durumunda, 17 ila 19 milyon araligina
diismesi miimkiin.

(Yurtdisinda yasayan vatandaglarin
Tiirkiye ziyaretleri de dahil edilirse,
toplam ziyaret¢inin 25-26 milyona
ulagmasi beklenebilir)

Rusya pazarinda toparlanma olmasi
ancak AB ve diger pazarlarin 2016
egilimini korumasini igeren Iyimser
Senaryo'ya gore, turist sayisinin 2017de
22 milyona yaklagmasi beklenebilir.
(Yurtdisinda yasayan vatandaglarin
Tiirkiye ziyaretleri de dahil edilirse,
toplam ziyaret¢inin 28-29 milyona
ulagmasi beklenebilir)

Hem Rusya hem de ABden gelecek
talebin iyilesmesi durumu 6ngéren

En lyi Senaryo'ya Tiirkiye 2017'de

25 milyonu agan, yani 2016 yilin
tekrarlayan veya kismen gegen bir turist
hareketi yasayabilir.

(Yurtdisinda yasayan vatandaglarin
Tiirkiye ziyaretleri de dahil edilirse,
toplam ziyaret¢inin 31-32 milyona
ulagmasi beklenebilir)

Diger yandan, kiiresel ve bolgesel
olumsuzluklarin artmasi ve siireclerin
Tiirkiye aleyhine islemesini 6ngoren
En Kotii Senaryo'ya gore ise, 2017de
gelecek turist sayis1 15 milyonun da
altina diisebilecektir.

(Yurtdisinda yasayan vatandaglarin
Tiirkiye ziyaretleri de dahil edilirse,
toplam ziyaret¢inin 21-22 milyona
ulagmasi beklenebilir)

2017 yili turizm geliri tahmini

2017 yilinda Tirkiye'nin turizm geliri
i¢in 3 farkli senaryo mevcut.

Buna gore, var olan egilimlerin
devam ettigi Duragan Senaryoda
yabancilardan ve vatandas
ziyaretgilerden elde edilecek toplam
turizm geliri, 17 milyar Dolar gibi
gerceklesebilir.

Iyimser Senaryoya gore, yabancilardan
ve vatandas ziyaretcilerden elde edilecek
toplam turizm geliri ise 19 milyar Dolar
gibi tahmin ediliyor.

Diger yandan, En lyi Senaryo’ya gore
toplam gelirler, 21 milyar Dolar
agabilme kapasitesine sahip olacak.

Toplam ziyaretci (yavabci+vatandas) sayis: ve 2017 tahminleri, milyon kisi
Tiirkiye'ye toplam turizm geliri ve 2017 tahminleri, milyar Dolar

Yillar Toplam Ziyaret¢i Turizm Geliri
2014 42,39 34,3
2015 42,24 31,4
2016 31,71-32,01 21,68
2017-A 21,11-22,11 15,75
2017-1 25,37-26,87 17,39
2017-2 27,96-29,49 19,02
2017-3 31,75-32,75 21,53

2017-A: En Koéti Senaryo
2017-1: Duragan Senaryo
2017-2: Iyimser Senaryo
2017-3: En Iyimser Senaryo
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

ALMANYA

Alman pazari 10 y1l geriye diisti
Toparlanan Alman pazarini “terér” ve “darbe” dibe vurdu.

2016 y1il1 bagindan yaz aylarina kadar 2016 sonuna gelindiginde turist sayisi

gerileme kaydeden Alman turist sayis;,  olarak Almanya pazari 10 y1l geriye

yaza dogru toparlanma egilimi goster-  diistii. 2016da 1,7 milyona yakin gerile-

meye baslamust1. yen ve 4 milyonun altina diisen Alman
say1s1 benzer seviyeye 2006/2007 done-

Ancak Istanbul Sultanahmet’teki teror ~ minde ulagmustu.

olaylar1 ve ardindan gelem darbe girisi-

mi bu trendi kirarak Almanyadan gelen

turist sayisin1 biiyiik oranda disiirdi.

Almanyadan gelen ziyaretci sayis1
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

RUSYA

Rusya pazarinda 15 yilin kazanci 1 yilda eridi.
En dinamik pazarimiz Ucak Krizinin golgesinde kald:.

2016 yilinda Rusya pazarinda yasanan ~ 6nce de Rusyadan bu kadar turist geker
kriz, Avrupa pazarlarindan oldukga durumda idi.
farkli bir nedene bagli kaldi. Kasim
2015te sinir ihlali yapan Rus savas u¢a-  Diger yandan Rusya pazarindaki disiis,
ginin distiriilmesi ve iki iilke arasindaki  yalniz Tiirkiye icin s6z konusu degildi.
gerginlik, Rusyadan elde edilen kazan-  Teror yiiziinden Rusya’ya kapali olan
cin 1 yilda tiikenmesine yol agtu. Maistr, sifir turist noktasina diiserken, Is-
panya, Yunanistan ve diger rakipler um-
Rusyadan Tiirkiye'ye gelen turist sayis1 ~ dugunu bulamadi. Burada esas neden,
2016 yilinda 3 milyona yakin kayipla1 ~ ekonomik ve politik nedenlerle daha az
milyonun altina distii. Tirkiye 15 yil Rus turistin yurtdisina gtkmasr idi.

Rusyadan gelen ziyaretgi sayis1
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

INGILTERE
Ingilteredeki diisiis egilimi artti.
8 yilin kazanci 1 yilda harcandu.

Tiirkiye'ye gelen turist sayis1 bakimin-
dan Ingiltere pazari, 2010 yilinda yaka-
ladig1 2,6 milyonluk tepe noktasindan
2015 kadar gerilemeye devam etti.

Ancak 2016da yasanan ekonomik,
politik ve istikrarsizlik ve terdr olaylar:
gibi ani degisimler, bu gerilemeyi daha
da derinlestirdi.

Ingltereden gelen ziyaretci sayist

2016 yilinda Tiirkiye 800 binden fazla
Ingiliz turisti kaybetti.

1,7 milyona gerileyen Ingiliz turist sa-
yist Tirkiye turizmini bu pazarda 10 yil
geri gotiirdii.

Tiirkiye 2005/2006 déneminde de Ingil-
tereden bu seviyede turist alabiliyordu.
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

ISKANDINAVYA

Iskandinavyada kayiplar 8 yilin kazancini sifirladu.
20164da turist kayb1 600 bini ast.

Tiirkiye turizminin ana turist kaynagi 2015 ve 2016 kriz doneminde yasa-
pazarlarindan Iskandinavya 2006-2013  nan bu daralma, pazarda 2005/2006
yili dénemindeki hizhi biiylimesini son ~ dénemine yaklasan bir turist hacmine
yillarda siirdiirmedi. gerilemeyi gosteriyor.

2013’ten bu yana siiren diisiis egilimi, Bu da pazarda 8 yilda elde edilen turist
2016 yilinda biiyiik boyutlara ulagti. 600 artisinin son bir yilda kaybedildigine
binden fazla turist kaybedilen pazardan isaret ediyor.

gelen ziyaretci sayis1 1 milyonun altina

geriledi.

Iskandinavyadan gelen ziyaretci sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

HOLLANDA

Hollanda pazarinda 14 yil geriye doniildi.
10 yilda kazanilan turist sayis1 2 yilda kaybedildi.

Tirkiye'nin Avrupa pazarlari iginde en
fazla turist ¢ektigi pazarlardan biri olan

Hollanda, 2008-2009 krizinden sonra

2013

yilina kadar siirekli gelisen bir

egilim sergiledi.

Pazarda 2014 ile baglayan diisiis, 2016
yili tamamlandiginda ciddi boyuta

ulast1. 2016 yilinda Hollandadan gelen

turist sayis1 330 binden fazla kayipla

Hollandadan gelen ziyaretci sayisi
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900 bin dolayinda kadar diistii.
2016da yasanan bu kayipla ulagilan
toplam turist sayis1 2003 yil1 gibi 13-
14 yillik bir performans kaybina denk
distiyor.

Yani Tiirkiye 2003-2014 doneminde
elde ettigi 370 bin dolayindaki turist
kazancini, 2014-2016 doneminde kay-
betmis oldu.
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

UKRAYNA

Rusyadaki kriz Ukrayna’ya yarad.
Ukrayna 2016da extra biiyiime yakalad.

Tiirkiye'ye gelen turist pazarinda, BDT  rist sayist 750 bin bandin1 agmist1. 2014

pazarlari iginde en yiiksek biiytime ve 2015 doneminde gerileyen ancak
oranlarina sahip olan Ukrayna, 2016 kendi i¢inde kii¢iik oranl biiyiimesine
yilini rekor bir artigla tamamlad. devam eden pazar, 2016da Rus turistin
Son 20 yilda, 2000-2008 dénemin- yoklugunda Tiirkiye’ye ¢ok biiyiik katk:
de istikrarli biiytime egilimi gosteren saglad1.

Ukrayna pazar1 2013 yilina kadar 2008

seviyesine gelemedi.

2016da 1 milyon bandini agan Ukray-
nal1 turist sayis1 gelisimi yeni bir basa-

2013 yilinda yeniden rekor bityiime maga daha ¢ikmis oldu.
donemi yasayan Ukraynadan gelen tu-

Ukraynadan gelen ziyaretci sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

FRANSA

Fransa pazarindaki erime durdurulamada.
Fransadan gelen turist sayis1 13 y1l geriye diisti.

Bir dénem Tiirkiye turizmi i¢in en istik- 2011-2014 doneminde 1 milyon ban-

rarli bitylim gosteren kaynak pazarlar-  dinda duragan bir seviye gosteren

dan biri olan Fransa, 1 milyon bandin1 ~ Fransa pazari, 2015 yilinda 1 milyonun
agarak umut veriyordu. altinda bir performans sergilemisti.
2011 yilinda yakaladig1 1 milyonluk 2016 yilinda 300 bin daha turist kay-

turist seviyesini, yukar1 yonlii olarak bir ~ dedilen pazarda, 2015-2016da toplam
daha gelistiremeyen pazar 2016 yilinda  kayip 490 bine yaklasti.
¢ok keskin bir gerileme yasadi.

Fransadan gelen ziyaretci sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

IRAN
[ran pazar1 hala 2010 yilinin gerisinde.
Pazardaki bitytime egilimi istikrar arryor.

[randan gelen ziyaretci sayist
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A.B.D
ABD 13 yil geriye dondii.
ABDden gelen turist sayis1 345 bin azald1.

ABDden gelen ziyaret¢i sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

YUNANISTAN

Yunan pazar1 10 yil geriye gitti.
Pazar 2014’ten beri gerileme iginde.

Yunanistandan gelen ziyaretgi sayisi
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BELCIKA
Belgika pazar1 12 yil geriye gitti.
Pazarda son 2 yil 250 bin kay1p var.

Belgikadan gelen ziyaretgi say1si
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

ITALYA
[talya pazarindaki erime biiyiik.

Pazar 2011’ten beri siirekli gerileme iginde.

[talyadan gelen ziyaretci sayist
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Polonya pazarinda kayip biiytik.

2010

2011

500 bin bandini agan pazar 2016da 10 y1l geriledi.

Polonyadan gelen ziyaretci sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

AVUSTURYA

Avusturya 15 yil geriye dondii.
Pazar 2009'dan beri istikrara kavusamadi.

Avusturyadan gelen ziyaret¢i sayisi

550.000
500.000
450.000
400.000
350.000

300.000

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

S.ARABISTAN

Pazardaki biiyiime 2011den sonra hizlandi.
Gelismede Arap Bahar1 en 6nemli esik oldu.

S.Arabistandan gelen ziyaretgi sayis1
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

ROMANYA

Romanya 5 yil geriledi.
2007 sonrasi 2. bitiylime donemi istikrar1 ariyor.

Romanyadan gelen ziyaretci sayis1
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Pazar 2016 ile yeniden biiyiime trendine girdi.
Pazarda 2005 6ncesi hacme ulasildi.

[srailden gelen ziyaretci sayis
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
ANA PAZARLARDA KAYIP VE KAZANCLAR

BELARUS

Pazarda 9 yil geri gidildi.
2012de baslayan yeni biiytime donemi kirildi.

Belarusdan gelen ziyaret¢i sayisi
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KAZAKISTAN

Pazardaki 15 yillik biiyiime trendine girdi.
Pazarda 2010 6ncesine doniildii.

Kazakistandan gelen ziyaretci sayisi
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
KRIZIN TURISTIK MERKEZLERDEKI GORUNUMU

ANTALYA TURIZMI

2016da asil kayip Antalyada yasandi.

2016da yasanan krizin merkezinde 2016 yilinda Tirkiye turizmi, Rus
Rusya pazar1 yer almasina karsin, hiikiimetince getirilen ugus yasagindan
Avrupa iilkelerinde yasanan talep dolay, Rus turist sayisinda yiizde 901
daralmasi da krizin boyutlarinin bulan bir kayip yasarken, bu kaybin
biiytimesine yol act1. neredeyse tamami Antalyada goriildi.
Rusya merkezli krizin Tiirkiyedeki Diger yandanbagsta Almanya olmak
turistik merkezler agisindan en bitylik ~ iizere Avrupa pazarlarinda goriilen
zarar1 Antalyada gorildi. daralmanin 6nemli bir kismi da yine

Antalya’nin hanesine yazild1.
Clinkii Antalya, Rusyadan gelen
turistleri neredeyse tek basina (Gelen
Rus turistin yiizde 70’inden fazlasi
Antalya’y1 tercih etmektedir.) agirlayan
destinasyon konumundaydi.

Antalya’ya gelen yabanci ziyaretciler, milyon
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalyaya ALMANYAdan gelen ziyaretciler

3.148.458

Antalyada 2.987.577
ALMAN PAYI 2.834.413

34,4

2014 2016

2.017.464

Antalya’ya RUSYAdan gelen ziyaretgiler

e 3.489.007

Antalyada 3.338.166 \
RUSYA PAYI

2.838.134

31,4

492.349
2014 2016 2016
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Antalyada

INGILIZ PAYI

2014

Antalyada

HOLLANDA PAYI

2014

2016

2016

2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya INGILTEREden gelen ziyaretciler

461.482

_____-_---
451.786
dsesy——— \

346.112

Antalyaya HOLLANDAdan gelen ziyaretciler

547.370 =—————— 548.040

503.188

350.603
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Antalyada
UKRAYNA PAYI

2014 2016

Antalyada
BELCIKA PAYI

2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalyaya UKRAYNAdan gelen ziyaretciler

575.545

384.778 /
\ [

317.530
286.764 |
|

2014

Antalya'ya BELCIKA dan gelen ziyaretciler

267.94] = 271.621

~—

244.519

146.047
|

2016
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya ISVEC’ten gelen ziyaretgiler

Antalyada 380.540 = 376,058

ISVEC PAYI
335.875

3,2

147.290

2014 2016 2016

Antalyaya DANIMARKA dan gelen ziyaretgiler

A2
217.734 218.469

Antalyada
DANIMARKA PAYI
2,3

185.188

2014 2016

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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Antalyada

ISRAIL PAYI

Antalyada

KAZAKISTAN PAYI

2,4
I“‘\ :

2014

2016

2016

2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya’'ya ISRAIL'den gelen ziyaretgiler

169.411

106.438

Antalya'ya KAZAKISTANdan gelen ziyaretciler

269.285 =—— 4
I — ’
260.408 268858

125.953
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Antalyada

POLONYA PAYI

2,2

2014

Antalyada

2016

ROMANYA PAYI

0,8

2014

1,6

2016

2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya POLONYAdan gelen ziyaretgiler

244.44] =—— 241.449

1 \

101.227
|

2016

Antalyaya ROMANYAdan gelen ziyaretciler
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya IRANdan gelen ziyaretciler

109.045 == 108.140

™~

87.196

Antalya'ya NORVEC’ten gelen ziyaretciler

300.872

N

228.184

191.955
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalyaya AVUSTURYA dan gelen ziyaretgiler

230.008 == 277,401

197.155

Antalya’'ya ISVICREden gelen ziyaretgiler

183.313

/\

168.103 167.832
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya BELARUSdan gelen ziyaretgiler

142.319 e
138.131

Antalyaya FINLANDIYA'dan gelen ziyaretciler

145.580

\
5 aee —— 136.557
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya FRANSAdan gelen ziyaretgiler

222.145

190.367

AN

119.379

Antalya'ya CEK CUMH.den gelen ziyaretgiler

152,046
147.265 \

135.587

N\

47.025
|

2016
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2016da Antalya HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Antalya'ya SLOVAKYA'dan gelen ziyaretciler

111.684
/

____——104.097
99.538

Antalya’'ya LITVANYA dan gelen ziyaretgiler

/ 73.406

68.861 = 70.404

e
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[STANBUL TURIZMI

Istanbul’u ter6r vurdu.

Antalyanin ardindan en fazla turist alan
kentimiz olan Istanbul ise 2016 yilinda
ozellikle terdr olaylarinin ardindan
bityiik kayiplarla karsilasti.

Yilin ilk aylarinda kayb:1 Antalya’ya gore
daha 1limli olan Istanbul, yaz baginda
gerceklesen ve devam eden aylarda
artan teror saldirilar1 nedeniyle bityiik
oranda turist kaybetti.

Istanbul’a yonelik teror endigesi, yil
sonuna dogru, Avrupa pazarlarinin
yanu sira istikrarl artis gosteren korfez
ve Arap lilkelerinden saglanan turist

trafiginin de 6nemli oranda azalmasina
neden oldu.

15 Temmuz basarisiz darbe girisimi de
[stanbul’'un kayiplarinda énemli paya
sahip.

Diinyanin en sik ziyaret edilen kentleri
arasinda yer alan Istanbul, diger
yandan uluslarars: kongre ve is turizmi
trafiginde de 6nemli kayiplar yagad.

Istanbul’a gelen yabanci ziyaretgiler, milyon
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbul'a ALMANYA'dan gelen ziyaretgiler

1.298.235

/

1.205.976
1179.307 =

1.006.495

[stanbula RUSYA'dan gelen ziyaretciler

489.014

297.723
|
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbul'a IRAN’dan gelen ziyaretgiler

755.707

/ 648.176

590.920

386.339

[stanbula A.B.D'den gelen ziyaretgiler

562.377

/

533.442

/

503.019

319.273
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbula FRANSA'dan gelen ziyaretciler

] 494.351
478.258

464.262

N

362.947

istanbula INGILTEREden gelen ziyaretgiler

527.334

497.561

456.172

371.526
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

istanbula S.ARABISTAN dan gelen ziyaretciler

476.561

/

412.251

e

322.508

223.150

2013

istanbula ITALYA'dan gelen ziyaretgiler

466.030

s \

351.338

168.083

2016
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbul'a IRAK tan gelen ziyaretciler

492.318

e

354.063

/ ‘ 280.092

241.162

[stanbula HOLLANDA dan gelen ziyaretgiler

230.123

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbula UKRAYNA'dan gelen ziyaretgiler

289.395

e

270.428
257.560 ‘

— |

246.950
|

Istanbula LIBYA'dan gelen ziyaretciler

230.123
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbula AZERBAYCAN’dan gelen ziyaretgiler

240.433

188.199

Istanbula ISPANYA dan gelen ziyaretciler

235.834

201.065 \

187.842

\




2015/2016 KRIZ DONEMINDE TURKIYE TURIZMI Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1

2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

istanbula GUNEY KORE’den gelen ziyaretgiler

225.593

166.363

istanbula ISVEC’ten gelen ziyaretgiler

N

129.632
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbul'a CIN’den gelen ziyaretgiler

pLER LY

182.996

/ ‘ 154.999

129.067

istanbula ISVICREden gelen ziyaretgiler

159.066
158.296 = e

\

105.503

2016
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

[stanbula JAPONYA'dan gelen ziyaretgiler

154.723 m—— 153,084

Istanbula CEZAYIR den gelen ziyaretciler

171.504

166.823 =

155.238

114.013
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Istanbul'a BELCIKA'dan gelen ziyaretciler

140.99() =—— 141.573

/

131.463

119.052

Istanbula KUVEY T ten gelen ziyaretciler

170.839

P

163.620

v

129.932

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

[stanbula AVUSTRALYA'dan gelen ziyaretgiler

143.547

128.179

e

121.170

istanbula YUNANISTAN’dan gelen ziyaretgiler

130.972

/ T 123046
109.120 \

83.108
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2016da Istanbul HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

[stanbula ROMANYA'dan gelen ziyaretciler

110.623 =———————110.293

100.420

istanbula URDUN’den gelen ziyaretciler

139.979

/

116.681

105.841
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EGE TURIZMI

2016da Ege turizmi de kan kaybetti.

Ulkemizin Antalya ve Istanbuldan kaybi da 10 milyona dayand..

sonra en ¢ok turist ¢ektigi; Mugla,

[zmir ve Aydin illeri, 2016 yilinda 2 2015 yilinda 27,5 milyon turist geken
milyondan fazla turist kaybetti. 5 turistik kentimiz 2016 yilinda 17,6

milyona kadar geriledi.
Turizmde derin bir krizin yasandig1

2016 yilinda Mugla turizmi 1,25 Ege bolgesinde
milyon, Izmir turizmi 530 bin ve Aydin yabanci ziyaretgi sayist
turizmi de 223 bin dolayinda turist milyon kisi
diististi yasad.

2015 2016 Kayip
Diger yandan Tiirkiye'ye gelen MUGLA 292 1,66 -1,26
turistlerin ytizde 70’inden fazlasin [ZMIR 1,20 0,67 -0,53
ceken; Antalya, Istanbul, Mugla, [zmir KUSADASI 057 035 -022

ve Aydin illerinin 2016 yili toplam turist

EGE’ye gelen yabanci ziyaretgiler, milyon

iZMIR KUSADASI

2015 m 2016

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Muglaya INGILTERE den gelen ziyaretgiler

1.392.848

1.337.045 —_ \

1.262.885

817.818
2016

izmire INGILTERE den gelen ziyaretgiler

114.400

~—

103.701

‘ ™~
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla'ya ALMANYAdan gelen ziyaretgiler

290.661

226.668

208.330 l

168.595
|

[zmire ALMANYAdan gelen ziyaretgiler

357.303
348.043

\ 338.779 — \

267.859
|
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla'ya UKRAYNA'dan gelen ziyaretgiler

[zmire UKRAYNA'dan gelen ziyaretgiler

—2.804
2.632

N
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla'ya HOLLANDA dan gelen ziyaretgiler

275.234

T~

244.486

'\

220.389

N

127.748

2015 2016

[zmire HOLLANDA dan gelen ziyaretciler

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla’ya BELCIKA'dan gelen ziyaretciler

120.651
116137

106.096

izmire BELCIKA'dan gelen ziyaretciler

67.365

™~
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Muglaya DANIMARKA'dan gelen ziyaretgiler

izmire DANIMARKA'dan gelen ziyaretgiler
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla'ya POLONYA'dan gelen ziyaretgiler

141.319 = 142.779

e

100.300

[zmire POLONYA'dan gelen ziyaretgiler
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Mugla'ya FRANSA'dan gelen ziyaretciler

132.934 = 134.000

[zmire FRANSA dan gelen ziyaretciler

N
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

Muglaya YUNANISTAN’dan gelen ziyaretiler

izmire YUNANISTAN’dan gelen ziyaretgiler

N
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2016da Mugla ve Izmir HANGI PAZARDA, NE KAYBETTI?

‘ten gelen ziyaretciler

102.978

N

\

‘ten gelen ziyaretciler




TURKIYE’NIN RAKIPLERI
2016’YI NASIL GECIRDI

2016 Yalnizca Tirkiye'nin
Krizi mi oldu?

Akdeniz Turizmi 2016°’da
Bl"lyﬁdfl mu?
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
TURKIYE'NIN RAKIPLERI 2016’YI NASIL GECIRDI?

RAKIPLER YENIDEN

BUYUMEYE DONEMINE GIRERKEN
TURKIYE ALGI KISKACINDA

D

Son 20 yilda iiriin ve hizmet
zenginligini ekonomik bedellerle
sunarak rakiplerinin ¢ok tistiinde
bitylime gosteren Tiirkiye turizmi, son
7-8 yilda degisen pazar kosullarindan
dolay1 bu egilimini yakalayamiyor.

Ozellikle 2011 baslayan Arap Bahar1
slirecinin devami olarak bolgemizi
saran terdr ve savas endiselerinden yara
alan Tiirkiye, yurtdisinda olusan algidan
dolay1 da gelecek 10 yillarda ¢ok 6nemli
senaryolarla kars: karsiya.

Yiiksek sayisal biiylime donemi

Akdeniz bolgesinde en fazla turist
geken 7 tilkenin son 20 yillik sayisal
gelisiminde; Tiirkiye, Hirvatistan ve
Maisir yiiksek biiyiimelerle 6ne ¢ikiyor.

Yirmi yillik donemde Tiirkiye ziyaretci
sayisini 5,5 kat artirirken, ayni
dénemde Ispanya 1,9 kat, Fransa 1,4
kat ve Italya da 1,6 kat gelisme yasadi.
Misir'in 3,2 at gelistigi bu donemde,
Yunanistan 2,3 ve Hirvatistan da 8,5 kat
bitylime kaydetti.

GREECE
% Mediterranean Sea

Black Sea

Teror ve krizler biiyiimeyi sinirladi

Diger yandan Avrupa ve kiiresel ¢apta
yasanan ekonomik kriz ile onu takip
eden Arap Bahari, Suriye i¢ savagt, ISID
ve PKK terorii gibi siiregler, 2008'den
itibaren hem Tiirkiye'nin hem de
rakiplerinin biiylimesini yavaslatt1.

Bu donemde ziyaretgi sayisi
bitylimesinde Tiirkiye ile rakipleri

ve diger tlkeler, 1-1,5 kat araliginda
gelisme kaydedebildi. Misir ise gegmis
donem bityiimesinden oldukga geri
dasti.

Ancak 2015 ile baglayan ve 2016’nin
ilk yarsinda degisen Tiirkiye algisi, tim
pazarlarda ciddi bir daralmaya isaret
ediyor.

Basta Tiirkiye, ardindan Misir ve
kismen Yunanistan ve Avrupa iglerine
yayilan bu endiseler, bugiine kadar
gosterilen gelisme egilimini tersine
geviriyor.
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2015/2016 KRIZINDE
TURKIYE VE RAKIPLERININ
TURIZM PERFORMANSI

AKDENIZDE DOGU KAYBETTI,
BATI KAZANDI

Ispanya rakiplerle aray1 agti

Dogusunda istikrarsizlik ve savas
kosullarinin devam ettigi Akdeniz
¢anaginda, Bat1 Akdeniz {ilkeleri
kazandi.

Turizmdatabank’in hazirladigi Akdeniz
Turizmi 2016 yil1 turizm verilerine
gore bolgenin dogusu kaybederken,
bati iilkelerinde 6nemli kazanglar elde
edildi.

20 dolayinda turistik destinasyonun
rekabet ettigi ve diinyanin en ¢ok turist
¢eken bolgesi olan Akdeniz ¢anaginda
Ispanya liderligini pekistirirken, Italya
ve Yunanistan yiikseldi.

2016da bolgenin esas kaybedenleri;
Tiirkiye ve Misir olurken, kitle
turizminin gelecekteki merkezlerinden
biri olan Hirvatistan ile Giiney Kibris
da 6nemli kazanimlar elde etti.

Ispanya Akdenizde rakiplerle farki agti

2016 yilinda turist sayisini yiizde 10dan
fazla artiran Ispanya 80 milyon bandina
yaklasirken Tiirkiye 10 milyondan fazla
kayipla 25 milyon bandinda kald.

Bu donemde, 28 milyon dolayinda olan
Ispanya ile Tiirkiye arasindaki turist
farki da 51 milyon dolayna ¢ikt1.

Diger yandan Ispanya ile Yunanistan
arasindaki turist farki da 35 milyondan
50 milyona yaklasti.

YUNANISTAN, TURKIYE'YI GECTI

Yunan turizmi 2016da yillar sonra ilk
defa Tiirkiye'yi gecti.

2016da derin kriz yasayan Tiirkiye,
uzun yillar dnce geride biraktigt
Yunanistandan geri kadi.

2016 yilinda Yunanistan 27 milyona
yaklasirken, Tiirkiye 25 milyonda kadi.

Boylece 2015’te 13 milyon turist fazlas
ile Tlirkiye 6nde iken 2016da fark
Yunanistan lehine 3 milyona ¢ikt1.

MISIR 15 YILINI KAYBETTI

2016da Misir da gerilemeye devam
etti. 2011deki Arap Bahari siirecinden
bu yana, ulastig1 15 milyon turisti
kaybetmeye baglayan Misir 2016da 5
milyona kadar geriledi.

Tiirkiye 2016da Akdenizde pazar pay1
kaybetti

Ote yandan Akdeniz ¢canaginda pazar
paylarinda da 6nemli degisimler oldu.
2015’te pazardan yiizde 28 pay alan
Ispanya, payini yiizde 32’ye ¢ikardi.

Yiizde 15 dolayinda pay1 olan Tiirkiye
ise 2016da ytizde 9 dolayina kadar
geriledi. Misir ve Israil disinda kalan
Akdeniz destinasyonlar1 da pazar
paylarini iliml sekilde artirdilar.




TURKIYE VE RAKIPLERINDE
2016 YILI TURIST SAYILARI,
BIN Kisi

FRANSA, ISPANYA, ITALYA, TURKIYE
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2016’DA 10 MILYON TURIST KAYBEDEN

TURKIYE TURIZMI

DUNYA’'DA 9 BASAMAK GERILEDI.

2016da Tiirkiye turizmi diinya liginde
geriledi

2016 y1ilin1 derin bir krizle geciren ve 10
milyon turist kaybeden Tiirkiye turizmi,
rekabette 9 basamak geriledi.

2016 yilinda 10 milyon turist kaybeden
Tiirkiye turizmi, diinya rekabetinde

9 basamak gerileyerek 15’inci siraya
disti.

Diger yandan Tiirkiye turizmi, 2011den
bu yana savas gerginligi i¢cinde olan
Akdeniz turizmindeki rekabette de
diisiis yasadi. Fransa, Ispanya ve
[talya’nin ardindan 4’iincii sirada olan
Tiirkiye 2016da Yunanistan'in gerisine
dist.

Turizmde 2016’n1 kaybedenleri;
Tiirkiye, Misir ve Fransa

Gelen turist sayis1, milyon

90
80
70
60
50
40
30
20

10

85
79 76
68

Bolgesel istikrarsizliklar, artan teror
olaylar1 gibi menfi stireglerle Tiirkiye ve
Misir'in agir darbe aldig1 2016 yilinda
benzer nedenlerle 6nemli oranda turist
kaybeden diger iilke Fransa oldu.

Ispanya, Avrupada liderlige oynuyor

Fransa, Tiirkiye ve Misir'in ciddi
miktarda turist kaybina ugramalari
2016da yalnizca Ispanyaya yaradi. Oyle
ki, 2015’te Fransadan 16 milyon turist
geride olan Ispanya, 2016 yilindaki
performanst ile bu tilkeyle basa bas
konuma yiikseldi.

Tiirkiye turizminin diinya ve
Akdeniz ligindeki siralamasi

Yillar Diinya Akdeniz

2015 6 4
2016 15 5

27 29

FRANSA iSPANYA iTALYA YUNANISTAN TURKIYE

m 2015 m2016




RUSYA PAZARI ANALIZI 2016
RUS TURIST 2016’ DA NEREYE GITTI

Rusya pazarinda Tirkiye ve Misir kaybetti
Rakipler Rusyada umdugunu bulamad:
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RUSYA PAZARINDA TURKIYE VE MISIR KAYBETTI
RAKIPLER RUSYA’'DA UMDUGUNU BULAMADI

2016 yilinda, Tiirkiye ve Misir'in
yoklugunda, Rus turistlerin rakip
destinasyonlara kaymasi bekleniyordu.

Ancak Rus turistin tatil davranisi
2008/2009 kiiresel krizinin ardindan
onemli baskilar altinda kaldi. Ukrayna
ve Kirim krizi, Bat1 iilkelerinden gelen
ambargo, hizl1 diisen petrol fiyatlari,
Rublenin asir1 deger kaybetmesi ve
izleyen siirecte azalan reel harcanabilir
gelirler, Rus tatilcinin 6niinde ciddi bir
set olusturdu.

2015 sonlarina dogru; Tiirkiye ile ugak
diisiirme krizi, Misirda teror saldiris
ile yolcu ugag1 kazasi; Rusya tatil pazari
i¢in siiriikleyici giicler olan Tiirkiye ve
Misir'in Pazar disinda kalmasina neden
oldu.

Tim bu faktorlerin birikimi 2016
yilinda Rusyadan tatil amacl ¢ikislarin
yiizde 30dan fazla diigsmesi ile
sonuglandi.

Bu olumsuz faktorlerle Tiirkiye'ye
gelemeyen turistin; bagta Ispanya,

Fransa, Yunanistan, Italya gibi rakiplere
yonelmesi bekleniyordu. Ancak
beklenen olmadi.

2016 yili tamamlandiginda, Tiirkiye

ve Misir 4 milyondan fazla Rus turist
kaybetti. Rus turist sayisinda; Ispanya
40 bin, Yunanistan 70 bin, Italya 23 bin
dolayinda artis yasarken, Fransa 35 bin
dolayinda diistis gordii.

2016da Rus pazarinda en ¢ok kazanan
tilkeler ise Tunus ve G.Kibris oldu.
Tunus’un kazanci 2015’te pazara kapali
olmasinin iizerine 2016da ¢ektigi
sayilar olurken, Giiney Kibris da 250
bin dolayinda daha fazla Rus’a ulastu.

Ozetle Rusyada 2016 yilinda tatil amagh
yurtdisi ¢ikislarda 6 destinasyon 4,9
milyon kayip yasadi. Diger 6 iilke ise

1 milyon dolayinda artis1 yakaladu.
Sonugta Rusyadan tatil amach ¢ikiglar
net 3,8 milyon diisiis gosterdi. Yani
Tiirkiye ve Misir'in kaybi rakipler i¢in
net birebir bir kazan¢ olmadi.

Rusyada tatil amach ¢ikislar, milyon (TURKIYE VE MISIR)

4,0

3,6

3,5
3,0
2,5
2,0
15
1,0

0,5

0,0
2015

1,0
0,8

2016

B Misir ® Turkiye
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Rusyada tatil amagcl ¢ikislar, milyon (RAKIP DESTINASYONLAR)

1,20
0,99
1,00 0,96
0,78
0,80
0,662:%°
062 0,59 0,58
0,60 052 0.4 051
’ 0,470,47
0,410 38
0,40 !
0’290,27

0,20

0,08
0,00 .

ispanya G.Kibris italya Tunus Bulgaristan Yunanistan BAE Fransa israil

m2015 m2016

Rusyada tatil amagh ¢ikislarda
yasanan ARTISIN iilkelere dagilimi,%
(Artis yakalayan pazarlar toplaminda
kim ne kadar pay aliyor,%)

Yunanistan;

ispanya; 3,8
6,8 I
Bulr

Kibris; 25,0

~ita|ya; 2,2

Rusyada tatil amach ¢ikislarda yasanan
DUSUSUN iilkelere dagilim1,%
(Diisiis yasayan pazarlar toplaminda
kim ne kadar pay aliyor,%)

Diger; 14

-~




TURIZMDEKI KRIZIN
EKONOMIYE ETKISI

KRIZ,
2016 BUYUMESINI

DUSURD U
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
TURIZMDEKI KRIZIN EKONOMIYE ETKILERI.

TURIZMDEKI KRiZ, 2016 BUYUMESINI DUSURECEK
Turizmdeki daralma Tiirkiye biiylimesini asag: cekiyor.

Turizmdeki daralma Tiirkiye
bitylimesini agag1 cekiyor.

2016 yilinda derin bir kriz yasayan
turizm sektoriindeki kayiplar,

Tiirkiye'nin bitylimesini olumsuz
etkiledi.

Turizmde her 3 degerden biri
kaybedildi

Tiirkiye turizmi 2016 yilinda, turist
sayisinda ve turizm gelirinde yiizde
30dan fazla kayip yasad.

Turizmdatabank tahminlerine gore,
2016da yasanan krizde Tiirkiye'nin
kayiplary; toplam ziyaret¢ide 10 milyonu
(10,3) asacak, toplam gelirde de 10
milyar Dolar’a (9,7) yaklasacak.

Turizmdeki, diisiis Tlirkiye bityiimesi
agag1 cekecek

Ote yandan TC Merkez Bankast,
Tiirkiye 2016 ekonomik bitylimesi
tahmininde turizmdeki diistisiin ciddi
bir yavaslatici etkisi olacagini ortaya
koydu.

Buna gore, gegmiste 1999-2006 ve 2010
yillarinda belirgin bicimde gozledigi
gibi 2016 yi1linda da turizmin biiylimeye
katkis: artis degil diisiis yoniinde katk:
olacak.

Turizm, bliyiimeyi 1,1 puan diisiirecek

TCMB verilerine gore, 2016 yilinda
yasanan gelir azalmasi, tilkemizin
bitylimesini dogrudan ve dolayli
yonlerden sirastyla; -0,7 ve -0,4 puan
olumsuz etkileyecek.

Boylelikle, turizmde yaganan olumsuz
trendin ve olusan degerlerin, 2016 yili
bitylimesine toplam etkisi -1,1 puan
olarak tahmin edildi.

Biiyiimede yasanacak turizm kaynakli
bu daralmanin; turizm kaynakli
istthdam kayiplari, 6zel tiiketim

etkisi ve biiylimeyi sinirlayici diger
yansimalar1 da dikkate alindiginda
daha da yiiksek olabilecegi dikkate
alinmalidir.

Turizmdeki daralmanin, Tiirkiye biiylimesine etkisi, 2016

(Puan dusis)
Etkiler Puan diisiis etkisi
Dogrudan etki -0,7
Dolayl etki -0,4
Toplam etki -1,1

TCMB tahmini




TURIZMDEKI KRIZIN
EKONOMIYE ETKISI

TURIZMDEKI KRIZIN
OTEL ISTIHDAMINA
ETKISI
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KRIZ OTELLERDE

ISTIHDAM KAZANCINI SIFIRLADI

Tiirkiye turizminin yasadigi kriz
2016da otellerdeki istihdam artisini
ciddi boyutta geriletti.

Turizmdatabank’in SGK verilerinden
yaptig1 analize gore, 2015 yilinda
ortalama ytizde 5 artis kaydeden
otellerde galisan sayisi, 2016 yilinda
yiizde 20 dolayinda diisiise dondi.

Son agiklanan Ekim 2016 verilerine
gore, otellerdeki istihdam artis1 yiizde
17,7 geriledi. 2015 yilinin ayn1 ayinda
otellerde ¢alisan sayisi yilizde 2,5
yikselmisti.

Kay1p yiiksek sezonda biiyiik oldu
Diger yandan, 2016 yaz aylarinda
otellerde galisan sayis1 ylizde 20-21
dolayinda geriledi. Oysa 2015 yil1 yaz
aylarinda ¢alisanlarin sayisinda yiizde
4,5 gibi bir gelisme yakalanmust1.

Otellerde galisan sayis1
SGK 4a kapsamindaki sigortali sayilar

400.000
350.000

300.000

250.000

200.000

150.000

2 yilin kazanci 2016da kaybedildi

Turizmde islerin iyi gittigi ve otellerde
istihdamin artis gosterdigi 2013-

2015 dénemi yaz aylarinda ortalama
calisan sayis1 onemli miktarda artis
gosteriyordu.

2014 yilinda yiiksek sezonda her ay 34-
35 bin ilave istihdam artis1 saglanirken,
bu seviye krizin bagladig1 2015 yilinda
14-35 bin artisa kadar geriledi.

Krizin derinlestigi 2016 y1l1 yaz
aylarinda ise ay bagina ortalama
istthdam kayb1 60-70 bin kisi olarak
gerceklesti.

Boylece otellerde 2013-2015 déneminde
kazanilan istihdam artig1, 2016 yilinda
tamamen kaybedildi. Ay basina otel
caligan1 sayis1 2013 yilinin dahi gerisine
disti.

2015 —=—2016




2015/2016 Turizm krizinde
TURIZM YATIRIMLARI
ANALIZI

Turizmdeki kriz
yatirimlari da distrdi

- | i 1
| | i .
" I[ I|II_I_I ||!| Lll_ll
,1 - | .
Ak AN i
| i = = 5'."
- s Al F“} )
- K 1 ) S | |
i : o
- B Iy = E==E
- — || 1
il
. L R /
a2 %,




2015/2016 KRiZ DONEMINDE TURKIYE TURIZMI

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1

2015/2016 Turizm krizinde

TURIZM YATIRIMLARI ANALIZI
Turizmdeki kriz yatirimlar: da diistirdii

Tiirkiye turizminin 2015/2016
doneminde yasadig1 ve 10 milyondan
fazla turist kaybettigi krizde, turizm
yatirimlari da 6nemli oranda ivme
kaybetti.

Turizmde kriz 6ncesi otel yatirimlari
egilimleri dikkate alindiginda gériilityor
ki, 2015 yil ile yeni otel yatirim1 plani
say1s1 ve baglamis olan ingaatlarin
yavaslamasi, 2016 yilinda artarak
devam etti.

Geneli biiyiik 6lgekli otel yatirimlar:
olmak iizere 2014 yilinda zirve
noktasina ¢ikan ve o yil 5,6 milyar

TL diizeyine ¢ikan tegvikli turizm
yatirimlari, 2015’te 4 milyar ve 2016da
da 2,9 milyar TLye diistii.

Otel yatirimlari egilimi (2011-2016)
Yeni otellere ayrilan TL biitceler (2011=100)

Tegvikli otel yatirimlarindaki en
biiyiik gerileme 5 yildizh kategoride
goriiliirken, yatirim hacmi 2014’ gore
ytizde 50 azalma oldu.

Ote yandan 3 yildizli projelerde de
yiizde 50’ye yakin diisiis olurken, 4
yildizl: yeni otel projelerinde de yiizde
45 gerileme yasandi.

Tesvikli otel yatirimlariyla yapilacak
olan tiim tesis siniflar1 dikkate
alindiginda ise genel diisiis ylizde 47
oldu.

Tegvikli turizm yatirimlarindaki bu
azalma, kriz 6ncesi donemine gore
yaklasik 10 yillik bir gerilemeye tekabiil
ediyor.
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5 yildizl1 yeni otel projelerine ayrilan biitceler
Milyar TL

2011 2012 2013 2014 2015 2016

4 yildizli yeni otel projelerine ayrilan biitgeler
Milyar TL

2011 2012 2013 2014 2015 2016

3 yildizl1 yeni otel projelerine ayrilan biitgeler
Milyon TL

2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Turizmde kriz konut satiglarina da yansidi
YABANCILAR 2016 DA DAHA AZ KONUT ALDI

2016 yilinda yabancilar turistik
merkezlerde daha az konut satin ald1.

2015 yilinda ¢ogunlugu turistik
merkezlerde olmak tizere, 23 bine yakin
konut alan yabancilar, 2016da 18 bin
dolayinda konut ald1.

Tiirkiyede yabancilara yapilan konut
satislarinin ylizde 80-85’i; Antalya,
Istanbul, Mugla, Aydin, Izmir, Bursa
ve Yalova gibi turistik merkezlerde
gerceklesiyordu.

2016da yasanan krizde bu oran yiizde
75 dolayina geriledi.

Diger yandan 2015 yilinda yabancilar,
bu turistik merkezlerde 18 binden fazla
konut satin almislardi. 2016 yilinda
yabancilarin alimlar1 14 binin altina
distii.

Yabancilara konut satisinda ilk sirada
olan Antalya; 2016 yilinda, krizden
onceki 6 bin 500 konut satisindan, 4 bin
300 dolayina geriledi.

Benzer diisiis 7 bin 500 konuttan 5 bin
800 konuta inen Istanbulda da yasandi.

Ote yandan yabancilar konut satisi;
Muglada binden 600’lere, Aydinda bin
100den 800’lere kadar indi.

Yabancilara yapilan konut satiglar1 sayisi

Antalya | Istanbul| Mugla| Aydin| Yalova| Bursa| Diger

2013 5548 2 447 1053 1112 284 375 1362

2014 6 542 5580 1051 1191 765 954 2 876

2015 6072 7 493 830 1107 1425 1501 4402

2016 4352 5811 632 871 822 1318 4383
Tapu Kadastro GM

Yabancilara yapilan konut satiglar1 sayisi
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2023’¢ Dogru
KRiZI ASMAK VE
YENI BIR GELISME
DONEMI YARATMAK
Icin Neler Yapilmali?
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
KRIZI ASMAK ICIN NELER YAPILMALI?

2017/2018 ILE BASLAYAN DONEMDE
NELER YAPILMALI

2015 sonundan 2017’ye kadar alinan tiim destek ve tesviklerde secime
gidilerek; yararli olmalarin devam ettirilmesi, iyilestirilmesi gerekenle-

rin revize edilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye turizminin 2023 yilina dogru atmasi gereken adimlar, 10 baghk

altinda toplanabilir:

1-Tanitim ve pazarlama biitceleri dagilimi ile stratejileri; gelen turistle-

rin, gelir tiretmedeki agirliklarina gore yeniden diizenlenmelidir.

2-Yakiat destegi gibi var olan tesvikler; ayrim yapilmaksizin, tiim pazar-

lara ve havalimanlarina uygulanmalidir.

3-Turizmde kalifiye personelin, 12 ay istihdaminin saglanmast i¢in;
uygulamada olan SGK vb yiiklerin ertelenmesi, takside baglanmasi
gibi kolayliklarin 2018 sonuna kadar iilke ¢apina yayilmasi saglanma-
lidir. Kayitl calisan firmalara taninan vergi vb. indirimlerin, turizm

tirmalarina daha yiiksek oranda uygulanmasinin yolu agilmalidir.

4-Satislar1 yiiksek oranda turizme bagli olan sektorlere; vergilerde ve

istihdam yiiklerinde kolayliklar getirilmelidir.

5- Turizmde gelismis iilkelerde oldugu gibi yurtigi pazarini olmasi
gereken seviyeye getirebilmek icin (erken rezervasyon kampanyalari
disinda) yeni seyahat kampanyalari baglatilmalidir. Bu yolla dengeli tu-
rizm gelisiminin yolunu agmak ve 2015 yilindan bu yana yabanci turist
say1st azalmasindan kaynaklanan boslugu belirli oranda telafi etmek

icin Bakanlik seviyesinde politika ve uygulama planlar1 yapilmalidir.

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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2017/2018 ILE BASLAYAN DONEMDE
NELER YAPILMALI

6-I¢ pazarda basta oteller olmak iizere, talep yapisi ve gelir, vergi vb
tiretmesi agisindan, fayda/maliyet analizleri yapilmali ve i¢ pazarda
uygulanabilecek ekonomik seyahat seceneklerinin desteklenmesi sag-

lanmalidir.

7-Vatandaslara sunulacak seyahat segenekleri; tarihi ve kiiltiirel alis-
kanliklar ile yeni olusan beklenti degisimlerini dikkate alinarak yaratil-
malidir. Kiy1 ve kiiltiir turizmi gibi iiriin bilesenleri ve biitgeler vatan-

dasin mali durumuna uyumlu olmalidur.

8-Artan yurti¢i TL maliyetler, yilikselen borglanma maliyetleri, yurtdisi
talepteki davranis degisiklikleri gibi gostergeler dikkate alinarak, her-
sey dahil vb konaklama tiplerinde; (“Saglikli hersey dahil” gibi) hizmet
renkliligini artiran, farkl: tarzda bilesenleri (selective) yaratan ama
hizmet kalitesini diisiirmeyen, konuk tatminini stirdiiriilebilir seviyede

tutan alternatifler gelistirilmelidir.

9-Siirekli artma egiliminde olan ve fiyatlar {izerinde olumsuz baski
olusturan yatak arzinda cesitliligi; biiyiik 6lcekli tesislerden, orta ve kii-
ciik 6lcekli ve talep degisimlerine uymada daha esnek olabilen, ekono-
mi sinif1 tesislere yoneltebilmek i¢in politikalar iiretilmelidir. Bu halen

diinya konaklama sektoriindeki ana egilimlerin basinda gelmektedir.

10-Bakanligimizin hazirladig1 2023 turizm vizyonu politikalarinda
bahsedilen, sektoriin daha koordineli ¢alismasi i¢in dngoriilen tiim ya-
pisal diizenlemeler, hizla ama katilimcr artisi ile sindirerek uygulamaya

gecirilmelidir.

Turizmdatabank Yayinlar1 2017-1
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TURKIYE TURIZMI 2016 YILI ANALIZI
E SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiirkiye turizminin, 1980’lerden sonra gosterdigi olumlu gelisim ¢izgisi
ve yasadig1 krizler 1s51¢1nda 2016'da yasananlarin da analizinin yapildig:
bulgular gosteriyor ki, turizm artik el yordamu faraziyalerle ile degil
sistemli bir hareket etme yolunu hayata gecirmelidir.

2016 y1l1 krizi de gostermistir ki, birka¢ olumsuz faktor ve siirecin bir
araya gelmesi ile on yillarin kazanimlari birkag yilda eriyebilmektedir.
Keza 2016 oncesinde diinyanin en ¢ok konuk agirlayan 6.destinasyo-

nu olan iilkemiz 2016 sonunda ilk 10daki yerini kaybetme noktasina

gelmistir.

Bu sonug; 1 milyondan fazla insanin ekmek kapisi: olma, 55 sektorii
dogrudan etkileme ve ihracatin yaninda en 6nemli d6viz kaynagi olma
gibi ozellikleri olan turizmin olmayisinin, gli¢ten diisiistiniin ne kadar
onemli sonuglar1 oldugunu ve bu sahada planli davranmanin gereklili-
gini net bicimde gostermektedir.

2015-2016da Rusya krizi olmasa da belirgin bir diisiis i¢ine girme egi-
limi icinde olacag bilinen, rakipleri artan, ¢oziilmeyi bekleyen yapisal
sorunlari olan Tiirkiye turizmi, 2023'e dogru yasananlardan yeni bir
yol bulabilecek gligte ve birikimdedir.

Ote yandan sunu da unutmamak ve hakkini teslim etmek gerekir ki,
Tirkiye turizminin 2015/2016da yasadig1; Rusya krizi, bolgesel istik-
rarsizlik, darbe girisimi, artan teror olaylar1 gibi derin krizler, daha
once benzer higbir turizm tilkesinin tecriibe etmedigi bir siiregler
zinciridir.

Ne var ki, olumsuz etkileri ¢ok fazla olan bu agir kosular; Tiirkiye tu-
rizminin i¢inde bulundugu yapisal sorunlar1 6rtmemeli, cesareti tor-
piilemek yerine, ¢6ziim arama istekliligini artirmalidur.

Bunun i¢in kogullara teslim olmak yerine; realiteyi kabul etmek, an-
lamak ve kars1 politikalar olusturmak lazimdir. Tarihi birikimimiz
gostermektedir ki, bunu bir kisi, kurum veya iktidara baglamak ¢6ziim
degildir. Yasananlar; uzun bir tarihi deneyimin, toplaml stireclerinden
olusmaktadir. Ve bu yiizden tiim paydaslarin icinde olacagi toplamla
(Birlikle) ele alinmalidir.




Tiirkiye turizminde
2015/ 2016 KRIZI

KRIiZE KARSI

ALINAN ONLEMLER
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2016 KRIZI VE ALINAN ONLEMLER

2015 sonunda Rusyanin Tiirkiye'ye kapanmasi ile baslayan ve Avrupa pazarla-
rindaki durgunlugun derinlesmesi ile beraber hiikiimet 2016 yili baginda bir dizi

onlemler aldi.

2016 y1l1 Subat ay1 sonunda agiklanan Turizmde Acil Eylem Plani olarak isimlen-
dirilen desteklerle; turizme 10 temel saha ve konuda, 300 milyon TL dolayinda bir

ekonomik katk: yapilmasi planlandi.

22 Subat 2016da agiklanan Turizm Acil Eylem Plan1 Destek Paketi, sektore dogru-
dan 255 milyon TL hibe destegi ile yaklasik 300 milyon TL bor¢ erteleme imkani

sundu.

2016 basinda agiklanan destek plani

1- OPERATORLERE DESTEK

1 Nisan-31 Mayis 2016 tarihleri ara-
sinda tiim {ilkelerden turist getiren 'A
Grubu' seyahat acentelerine ugus basi
6 bin dolar destek. Destek verilecek
havalimanlar1 Alanya-Gazipasa, Antal-
ya, Mugla-Dalaman, Mugla-Bodrum
tarifeli ve tarifesiz charter ucuslari izmir
Adnan Menderes ve Kiitahya Zafer
Havalimanlar1. Ilkin baz iilkeler sonra
timiini kapsadi.

Ardindan bu destek 2016 sonuna ve
takibinde de 2017 sonuna kadar uza-
tildi. Onceki dénemde 6 havalimani
say1s1, Kasim 2016da ; Trabzon, Denizli,
Isparta ve Eskisehir de eklenerek 10'a
¢ikarildr

Buna gore tilkemize;

Antalya Gazipasa-Alanya

Antalya

Mugla Dalaman

Mugla Milas-Bodrum

[zmir Adnan Menderes

Kiitahya Zafer

Trabzon

Denizli Cardak

Isparta Siileyman Demirel

Eskisehir Hasan Polatkan,
havalimanlarina tarifeli ve tarifesiz
(charter) ugak seferleriyle 1 Ocak-31
Aralik 2017 tarihleri arasinda turist
getiren A grubu seyahat acentalarina,
turistik ucak seferi bagina 6.000 dolar
destek saglanacakti. Destek; acenta 200
ve daha fazla koltuk sayisina sahip ta-
rifesiz (charter) ugakla, en az 150 yolcu
getirirse bu rakamin yiizde 30 daha
fazlasi, yani 7800 dolar olacakt.

2- KREDI DESTEGI

Tiirkiye turist getiren "A Grubu" se-
yahat acentelerine kredi garanti fonu
teminatiyla kredi kullanma imkani
tanind1. Bu destekten yararlanacak fir-
malar i¢in turist getirecekleri tilke sayisi
13’ten 26'ya ¢ikarildi.

Boylece Azerbaycan, Belarus, Kaza-
kistan, Kirgizistan, Ozbekistan, Rusya,
Tirkmenistan, Ukrayna, Almanya,
Avusturya, Bel¢ika, Danimarka, Fin-
landiya, Fransa, Hollanda, Ingiltere,
[rlanda, Isveg, Isvigre, Italya, Cek Cum-
huriyeti, Polonya, Macaristan, Nor-
veg, Bulgaristan ve Romanya'da kredi
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basvuru tarihinden bir dnceki y1l en az
400 bin turist getiren 'A Grubu' turizm
acentelerine kredi garanti fonunun
kefalet destegiyle 100 milyon lira kadar
kredi kullanma imkani sagland.

3-BORC YAPILANDIRMA

Turizm sektériinde muhtemel bir
daralma ya da kredilerin geri doniisiin-
de yasanabilecek sorunlar s6z konusu
oldugunda sektor firmalarinin banka
bor¢larinda yeniden yapilandirmaya
gidildi. Bu kapsamda, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligindan belgeli yatirim, isletme
ve seyahat acentelerinin kullandig kre-
dilerin geri 6demelerinin 6telenmesi ya
da yeniden yapilandirmasinda kolaylik
saglandi.

4-THRACATCI SYILMA

Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan belgeli
deniz turizmi tesislerini Ekonomi Ba-
kanliginin tesviklerinden faydalandir-
ma. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 belgeli
konaklama ve deniz turizmi tesislerini
ihracat¢1 kapsamina alindi. Buna gore
konaklama ile deniz turizmi tesislerin-
den bir dnceki y1l 750 bin dolar d6viz
getirenlerin bundan sonra ihracatgi
sayilacak. Daha dnce 1 milyon dolard:.
Eximbank kredilerinden yararlanma,
sair bankalardaki kredi islemlerinde
kolaylik, yurt dis1 fuarlara katilim deste-
gi, resim ve harglardan muaf olma gibi

avantajlardan dogrudan istifade etme
imkani tanindi.

5- CEVRESEL DESTEK

Gevreye duyarli konaklama tesisi bel-
geli isletmelere verilen mevcut enerji
destegine ek olarak, su, atik su ve kat1
atik bedellerinde, bulunduklar1 bolge
itibariyla en diisiik tarife uygulanmasi,
aradaki farkin, Hazine tarafindan karsi-
lanmasi imkani tanindu.

6-ECRIMISIL DESTEGI

Bakanlik belgeli konaklama tesislerinin
ecrimisil bedellerinin 2016 yili 6de-
melerinin ertelenmesi ve takip eden 3
yilda iig esit taksitle 6denmesi saglandi.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan tahsisli
konaklama tesislerinden alinan kira
bedelleri ertelendi ve {ic esit takside
baglandi. Bakanlik tahsisli konaklama
tesislerinin toplam cirolar1 tizerinden
alinan pay da 2016 igin, ertelendi iig esit
takside ayrildi.

7-ISTIHDAM DESTEGI

Turizm sektoriinde 9 ay ¢aliganlarin
kalan 3 aylik siirede sigorta primleri ve
maaglarinin ISKUR tarafindan karsi-
lanmas1 ve kapsama Antalya ve Mugla,
[zmir ve Aydin'in alimas.




ANA BASLIKLARLA
TURKIYE-RUSYA

UCAK

DUSURME

KRIZI

KRONOLOJISI
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TURKIYE-RUSYA “UCAK DUSURME” KRIZI KRONOLOJISI

24 Kasim 2015

Tiirkiye, Suriye'nin kuzeyinde
bir Rus savas ugaginin biitiin
uyarilara karsin hava sahasi ihlali
gerceklestirince diisiiriildiigiinii
acikladu.

25 Kasim 2015

Erdogan ve Obama telefonla
goriistii. Iki lider de gerilimin
disiiriilmesi konusunda hemfikir
olduklarini duyurdu.

Genelkurmay Baskanlig1 yaptig
aciklamada ucagin vuruldugu sirada
milliyetinin bilinmedigi belirtildi.

26 Kasim 2015

Erdogan, "Oziir dilemesi gereken
bir taraf varsa, bu biz degiliz. Hava

sahamizi ihlal edenler 6ziir dilemeli”
dedi.

27 Kasim 20015

Putin’in yardimcilarindan Yuri
Ushakov, gazetecilere yaptigi
agiklamada Erdoganin Putin ile
telefonda konusmak istedigini ancak,
Putin’in Tiirkiye 6ziir dileyene

kadar Erdogan ile goriismeyecegini
soyledi.

28 Kasim 2015

Erdogan, "Yagsanan hadiseden
dolay1 gergekten tizgiiniiz. Biz boyle
olmasini arzu etmezdik, istemezdik
ama maalesef boyle bir sey oldu.
Temenni ederim ki bundan sonra
bdyle bir sey olmaz" dedi.

30 Kasim 2015

Bagbakan Davutoglu, 24 Kasim'da
yasananlarin sorumlulugunun
Tirkiye'de olmadigini, her seviyede
goriismeye acik olduklarini, ancak
oziir dilemeyeceklerini soyledi.

1 Aralik 2015

Ucak diisiirme olayinda Tiirkiye
itidalli agiklamalarda bulunmaya
basladi

17 Aralik 2015

Rusya devlet bagkan1 Vladimir
Putin, yillik degerlendirmelerde
bulundugu basin toplantisinda
yaptig1 agiklamada, turizm
agisindan sorunun; Misirda
glivenlik, Tiirkiyede ise iktidarin
davranislarindan kaynaklandigini
vurguladi

Rusyada faaliyet gosteren 4 Tiirk
bankasi ile 20 Rus bankasi subelerine
kara para aklama incelemesi yapildi.
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TURKIYE-RUSYA “UCAK DUSURME” KRIZI KRONOLOJISI

24 Aralik 2015

Rusya Federal Turizm Ajanst,
Dasisleri Bakanligrnin;
Tiirkiyedeki teror tehdidi ve
Tiirkiyedeki Rus ziyaretgilerin
glivenliginin saglanmasina
yonelik yaptig1 degerlendirmeye
dayanarak, turoperatorleri ve
seyahat acentelerinden Tiirkiye
operasyonlarini askiya almalari
tavsiyesinde bulundu.

30-31 Aralik 2015

Rus hiikiimeti yaptig1 agiklamada 1
Ocak'tan itibaren Tiirk sirketlerinin
devlet ve belediyelerin ihtiyaclarina
yonelik olarak ingaat, turizm, otel

isletmeciligi ve hizmetleri alaninda

calismasini yasaklayacagini duyurdu.

Rusyada tur operatorlerinin
faaliyetleri 2016 basindan itibaren
askiya alind1

10 Ocak 2016

Misirin Hurghada kentindeki Bella
Vista otele yapilan terorist saldirinin
ardindan Avrupada bir ¢ok operator
operasyonlarini durdurdu.

12 Ocak 2016
[stanbul Sultanahmet Meydani'nda

12 Ocak’ta canli bomba saldirisi
dizenlendi.

18 Ocak 2016

Rusyda belgesi askiya alinan
turoperatorleri linanslarini geri
almaya basladi. Mart ayindan sonra
yaygin olarak gerceklesti.

Mart 2016

Rusyada baz1 havayolu sirketleri
Tirkiye'ye tarifeli seferler i¢in izin
almaya baslad1.

14 Nisan 2016

Putin: Rus turistler i¢in tehlike
gecmedi

Turistlerin giivenli olarak seyahat
etme kosullar1 a¢isindan Tiirkiye

ve Misir'in halen tehlikeli durumda
oldugunu ifade eden Putin, Misirda
turist glivenligi konusunda atilan
adimlar1 olumlu degerlendirirken,
adeta bir sivil savas icinde oldugu
benzetmesini yaptig1 Tiirkiye i¢in
olumsuz konustu.

Rusya Disisleri Bakanlig1 sozciisii
Maria Zakharova, Rus tatilcilerin
Mayis Tatili donemine iligkin yaptig:
degerlendirmede, Tiirkiyenin hala
tehlikeli oldugunu animsatt.

30 Mayis 2016
Rusya Devlet Bagkan: Vladimir

Putin’in “Tirkiye ile iligkilerimizin
diizelmesini biz de istiyoruz” sozleri
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tizerine Disisleri Bakan1 Mevliit
Cavosoglunun sundugu “Problemleri
¢ozmek i¢in ortak ¢alisma grubu
kuralim” 6nerisi Kremlin Saray1
tarafindan kabul edilmedi.

24 Haziran 2016

Rusya'nin da iyesi bulundugu Sangay
Isbirligi Orgiitii (SCO) ile Karadeniz
Ekonomik Isbirligi Orgiitii (BSEC),
turizmde ortak kararlar ald1.

Bati Avrupa ve ABD ekonomik
bloklarina karsi ve alternatif olarak
gelistirilen Sangay Isbirligi Orgiitii
tiyeleri ilk defa bolgede turizmin
gelistirilmesi i¢in ilk defa ortak bir
program konusunda anlagsmaya
vard1.

27 Haziran 2016

Oziir mektubu Rusya ve Tiirkiye'ye
umut veri

Cumbhurbagkanrnin Rusya devlet
baskani Putine bugiine kadar
yapilan en agik @iziintii ve yeniden
isbirligi cagrisinin ardindan Rusya
ve Tiirkiyede turizmciler oldukga
umutkar agiklamalar yapti.
Bagbakan Binali Yildirim, tiziinti
mektubunun ardindan Tirkiye'nin iyi
niyet sdylemini bir adim daha Gteye
tastyarak; Cumhurbaskani Recep
Tayyip Erdogan'in Rusya'ya 0ziir
mektubu gondermesiyle 'isin tatliya
baglandigini' ve askeri ugaginin

distiriilmesiyle ilgili olarak gerekirse
Rusya'ya tazminat 6denebilecegini
soyledi.

29 Haziran 2016

Cumhurbagkani Erdogan ile Rusya
Baskani Putin arasinda 29 Haziran
2016da yapilan telefon goriismesine
iliskin Kremlin'den agiklama geldi.
Putin'in, ticari iliskiler de dahil
olmak tizere, Tiirkiye ile iliskilerin
normallestirilmesi konusunda
hiikiimeti gorevlendirdigi agikland.

30 Haziran 2016

Putin Degisimi Onayladi

Rusya Bagkani Vlademir Putin, su¢
ve diger illegal eylemlerden Rusya
ve Rus vatandaglarinin korunmasi
ve Turkiye’ye karsi uygulanan 6zel
ekonomik tedbirler hakkindaki yasa
degisikligi kararini imzaladi.

Bu baglamda; Rusya hiikiimeti
agagidaki sekilde gorevlendirildi:

-Rusya Federasyonu ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti arasindaki hava
tasimaciligl yasaginin kaldirilmasi
saglayan tedbirleri almak,

-Rusya Federasyonu ile Tiirkiye
Cumbhuriyeti arasindaki dis
ekonomik iliskiler konularinda
Tiirkiye Cumbhuriyeti Hitkiimeti ile
goriismelerde bulunmak,
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TURKIYE-RUSYA “UCAK DUSURME” KRIZI KRONOLOJISI

-Miizakerelerinin seyrine bagli
olarak gecerlilik siiresini veya 28
Kasim bagkanlik kararnamesi ile
Rusya Federasyonu tarafindan
dayatilan 6zel ekonomik ve diger
onlemlerin niteliginin degistirilmesi
icin teklifler sunmak.

3 Temmuz 2016

Rusya Bagbakani1 Dimirti Medvedev,
Tiirkiye ile yapilacak miizakerelere
bizzat katilmaya hazir oldugunu
ifade etti. Vize dahil tiim siyasi ve
ekonomik sorunlarin asamali olarak
¢oziilecegine isaret eden Medvedev,
Moskova hiikiimetinin Ankara ile
her seviyede miizakere yapacagini
kaydetti.

14 Temmuz 2016

Charter yasaginin sona erdirilme
kararinin uygulamasini konugsmak
lizere toplanan Rus ve Tiirk yetkililer
goriistii. Turist glivenligi konusunda
koordineli bir calisma yapma karari
verildi. Toplantida Rusya tarafi,

Rus turistlerin giivenliklerinin
saglanmasinda hayati olan alanlari
tanimlarken; havalimanlari,

oteller ve yakin ¢evredeki giivenlik
onlemlerinin 6nemine vurgu yaptu.
Rus disisleri anlasmanin zman
alacagini soyledi.

21 Temmuz 2016

RUSYA TARIFELI SEFERLERI
SERBEST BIRAKTI

Rusya havacilik otoritesi Tiirkiye'ye
yonelik tarifeli seferlere konan kisiti
kaldirarak uguslar1 yeniden serbest
hale getirdi. 22 temmuz Cuma
gliniinden sonra Rusya ile Tiirkiye
arsindaki tarifeli seferlerdeki kisiti,
yasag1 kaldirildi. Tiim havayolu
sirketlerinin tarifeli seferlerine izin
verildi.

26 Temmuz 2016

Rusya ulastirma bakanligi ve Bakan
Maxim Sokolov, Tiirkiye'ye charter
ucuslarinin yeniden baglamasi i¢in
gereken son raporlar1 tamamlayarak
hiikiimete gondermesinin

ardindan olas1 ugus baslangici i¢in
“Premature” (olgunlasma 6ncesinde-
ham) agsamada oldugunu belirtti

9 Agustos 2016

Rusya baskani Putin,
Cumhurbagkani Tayyip Erdogan

ile yaptig1 goriismenin ardindan
yaptig1 degerlendirmede, Rusya-
Tiirkiye arasindaki charter
ucuslarinin yeniden baglamasinin
teknik bir mesele oldugunu ve en
yakin zamanda gergeklesebilecegini
yineledi.
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29 Agustos 2016

RUSYA RESMEN ONAYLADI:
CHARTERLER BASLIYOR

Rusya Bagbakani Dimitri Medvedey,
Tiirkiye'ye doniik charter yasagini
kaldiran kararnameyi imzaladi.
Rusya Bagbakanligi'ndan yapilan
aciklamada, kararname ile Tiirkiye
ve Rusya arasinda charter ugus
gerceklestiren havayolu sirketlerinin
ucus giivenliginin temini i¢in ilave
onlemler alinmasini saglamalari
tavsiye edildi.

Rusya Federasyonu ve Tiirkiye
Cumbhuriyeti arasinda hava
tasimacilig1 yasaginin kaldirilmasina
iliskin diizenleme konulu
aciklamada su iki madde siralandu:

1-Rusya, Tiirkiye arasindaki tarifeli
seferlerde giivenligin saglanmasi i¢in
ilave 6nlemler alinmas.

2- Rusya, Tiirkiye arasindaki
tarifesiz-charter seferlerinde
glivenligin saglanmasi ve giivenlik
uygulamalarinin saglanmasina
yonelik ek 6nlemlerin alinmasi.

2 Eyliil 2016

Rusyadan Tiirkiye krizden sonra
ilk charter ugusu gergeklesti. Royal
Flight Havayollarrna ait Boeing 767
tipi ugakla 309 Rus turist, Antalya
Havalimanrna inis yaptu.




ANA BASLIKLARLA
2015 ve 2016da

Turizmi
(q¢ )»
olumsuz
etkileyen

bazi teror olaylari
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SON 2 YILDA GERCEKLESEN BAZI TEROR OLAYLAFI

2015 Haziran segimleri ardindan PKK ve ISID terér eylemlerinin art-
maya baglamasi

2015 5 Haziran 2015- Diyarbakir mitinginde patlama

2015 20 Temmuz 2015- Surug saldirisi

2015 10 Ekim 2015- Ankara tren gar1 saldirisi

2015 31 Ekim 2015 - Rus yolcu ugag1 Misirda diistiriildi

2015 5 Kasim: Rusya, Misir'a uguslari yasakladi.

2015 13 Kasim: Paris saldirisi

2015 24 Kasim: Rus ugaginin Tiirkiye sinirlari iginde diistiriilmesi
2015 28 Kasim- Diyarbakir Baro Bagkaninin dldiiriilmesi.

2015 30-31 Aralik 2015- Rusya, Tiirkiye'ye yonelik turizm faaliyetle-
rinde yaptirim karari aldi

2016 12 Ocak 2016- Sultanahmet saldirisi

2016 17 Subat 2016- Ankara-Merasim Sokak saldirisi

2016 28 Subat 2016- Suriyede ateskes icin ilk anlagma.

2016 11 Mart 2016- PKK ve 8 teror orgiitii Tiirkiye'ye karsi, Halklarin
Birlesik Devrim Hareketi ad1 altinda birlestigini agiklad.

2016 13 Mart 2016- Ankara-Kizilay saldiris

2016 17 Mart 2016- Istanbul Istiklal Cd. Patlama

2016 22 Mart-Belgika'nin baskenti Briiksel'deki Zaventem Uluslarara-
s1 Havalimani'nda iki patlama yasandi. Metroda da patlama oldu.
2016 Mart-Nisan: Tiirkiye'de diigiince hiirriyetinin kisitlandigina dair
uluslarasi aciklama ve tartismalar

2016 10 Mart: ABD Baskani Obama'nin Cumhurbagkani i¢in sarfetti-
gi otoriter, hayal kiriklig1 s6zlerinin tartigma konusu olmasi.

2016 Mart-Nisan: AB ve ABD'den basin hiirriyeti ilkeleri konusunda
elestiriler ve karsklikli su¢clamalar

2016 Mart-Nisan: ABD, Almanya, Israil, Ingiltere basta olmak iizere,
seyahat uyarilarinin derecesi artirildi.

2016 28 Nisan: Bursa teror saldirisi

2016 30 Nisan: Gaziantep'te teror saldirisi

2016 7 Haziran Vezneciler-Istanbul

2016 8 Haziran 2016, Mardin Midyat Ilce Emniyet Miidiirliigii' ne
saldir1

2016 28 Haziran, Istanbul Atatiirk Havalimani saldirist

2016 15 Temmuz, basarisiz Darbe girisimi
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SON 2 YILDA GERCEKLESEN BAZI TEROR OLAYLAFI

2016
2016
2016
2016
2016
2016

21 Temmuz, Tirkiye OHAL ilan:

22 Temmuz, Almanya-Miinih, saldir

10 Agustos: Diyarbakir Sur saldirisi

15 Agustos: Diyarbakir trafik blg saldirist

18 Agustos, bitlis saldiris

18 Agustos, Elazig Emniyet Midiirligii'ne bombali aragla dii-

zenlenen saldirida

2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016
2016

20 Agustos, Gaziantep diigiin saldirist

24 Agustos, TSK Cerablus hareket: (Firat Kalkani) baslatildi
25 Agustos, Artvinde CHP saldirist

26 Agustos, Cizre saldirist

4 Kasim, Diyarbakir Baglar saldirist

24 Kasim:Adana valiligi yakini saldirisi

10 Aralik:Besiktas-Bursaspor magi1 sonrasi teror saldirisi

17 Aralik Kayseri Saldirisi

31 Aralik Ortakdy Reina saldirisi
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KAYNAKCA

TUIK Turizm Istatistiklari

T.C. KTB Turizm Istatistkleri

TCMYV Veritabani

Turizm Databank Veritabani

Turizm Databank Arastirmalari

T.C SGK Istatistikleri

T.C Maliye Bakanlig: Istatistikleri

T.C Ekonomi Bakanlig: Istatistikleri
T.C Maliye Bakanlig: Istatistikleri
Antalya I Kiiltiir ve Turizm Midirligi
Istanbul 1l Kiiltiir ve Turizm Midiirligi
Mugla 11 Kiiltiir ve Turizm Midirligii
[zmir 11 Kiiltiir ve Turizm Mudirlagi
Ispanya Istatistik Ofisi

Yunanistan Istatistik Ofisi

Italya Istatistik Ofisi

Fransa Istatistik Ofisi

Rusya Istatistik Ofisi

Bulgaristan Istatistik Ofisi

Misir Istatistik Ofisi

Hirvatistan Istatistik Ofisi

UN WTO Istatistik yayinlari




